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Pouziti
Obecné obchodni a dodaci podminky (,Podminky”) plati pro vSechny smlouvy spolecnosti

PCSCHEMATIC Czech Republic s.r.o., ICO 22599762 (,Spoleénost”) tykajici se prodeje a dodavek
produktll a souvisejicich sluzeb svym zdkaznik(m.

Smluvni zaklad

Podminky spolu s nabidkou Spole¢nosti tvori Uplny smluvni zaklad pro prodej a dodavku produktd
a souvisejicich sluzeb zakaznikovi (,Smluvni zaklad“). Nakupni podminky zakaznika uvedené na
objedndvkach nebo jinak oznamené Spolecnosti nejsou soucasti Smluvniho zakladu.

Zmény a dodatky ke Smluvnimu zakladu jsou platné pouze tehdy, pokud se na nich strany pisemné
dohodly.

Kazda ze stran je povinna neprodlené informovat druhou stranu, pokud dojde ke zméné jejiho
statusu jako prdvnické osoby nebo k zahajeni insolvencniho fizeni nebo k likvidaci.

Produkty a sluzby

Produkty a sluzby, které Spolecnost prodavd a dodava zakaznikovi, jsou pti dodani v souladu
s ¢eskym pravnim radem. Spolec¢nost prodava software formou predplatného a sluzby zakaznikovi.

Souvisejici sluzby, které Spolec¢nost proddva a dodavd zakaznikovi v souvislosti s prodejem a
dodavkou produkt(, jsou pti dodani v souladu s ¢eskym pravnim radem.

Produkty a souvisejici sluzby, které Spoleénost prodavd a dodavd zakaznikovi, jsou urceny k
dokumentaci technickych systémi. Bez ohledu na pfipadné rozporné podminky ve Smluvnim
zakladu Spolecnost v Zddném pripadé neodpovida za ztraty nebo Skody vzniklé pouZitim k jinym
Gcellim pfi pouziti v Ceské republice & mimo ni. Zakaznik je povinen odskodnit Spoleénost v rozsahu,
v jakém by Spole¢nost nesla odpovédnost za takové ztraty ¢i Skody.

Cena a platba

Cena produktll a souvisejicich sluzeb se fidi aktudlnim cenikem Spolecnosti v dobé potvrzeni
objednavky zdkaznika, pokud se strany pisemné nedohodly jinak. V8echny ceny jsou uvedeny bez
DPH.

Zakaznik je povinen uhradit vSechny faktury za produkty nebo souvisejici sluzby nejpozdéji do 14
dnd, pokud se strany pisemné nedohodly jinak. Pfedplatné bézi po dobu 12 mésicl a automaticky
se obnovuje. Prvni rocni pfedplatné se hradi pfi zahdajeni. Vypovéd predplatného musi byt podana
pisemné na adresu obchod@pcschematic.com nejpozdéji 3 mésice pred vyprsenim aktivniho
predplatného.

Prodleni s platbou

Pokud zakaznik neuhradi fakturu za produkty nebo souvisejici sluzby radné a vcas z divodd, za které
Spole¢nost neodpovidd, je zdkaznik povinen uhradit Spolecnosti smluvni pokutu ve vysi 1,5 % p. m.
z dluzné castky ode dne splatnosti do zaplaceni. Ujednani o smluvni pokuté nevylucuje ani
neomezuje pravo Spolec¢nosti na ndhradu skody.

Pokud zakaznik neuhradi splatnou fakturu za produkty nebo souvisejici sluzby do 14 dni poté, co
mu Spolecnost zaslala pisemnou upominku k zaplaceni, ma Spolecnost kromé smluvni pokuty dle
bodu 5.1 pravo:

(i.) odstoupit od smlouvy, které se prodleni tyka,

(ii.) zastavit pInéni, které dosud nebylo zdkaznikovi dodano, nebo pozadovat platbu za takové
plnéni pfedem, nebo

(iii.) uplatnit jind prava vyplyvajici ze zakona.
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6. Nabidky a objednavky

6.1 Nabidky Spole¢nosti jsou platné 10 dni ode dne jejich vystaveni, pokud neni v nabidce uvedeno
jinak. Prijeti nabidky, které Spolecnost obdrzi po uplynuti lhaty k pfijeti, pro Spole¢nost neni
zavazné, pokud zakaznikovi Spole¢nost nesdéli jinak.

6.2 Zdkaznik musi zasilat objedndvky na produkty nebo souvisejici sluzby Spolecnosti pisemné.
Objednavka musi obsahovat nasledujici udaje pro kazdy objednavany produkt ¢i sluzbu: (i) Cislo
objednavky, (ii) katalogové Cislo, (iii) popis zboZzi, (iv) mnozstvi, (v) datum dodani, (vi) dodaci adresu
a (vii) dorucovaci e-mailovou adresu.

6.3 Zakaznik nem(iZze ménit jiZz podanou objednavku na produkty nebo souvisejici sluzby bez pisemného
souhlasu Spolecnosti.

6.4 Pokud potvrzeni objedndvky od Spolecnosti na produkty nebo souvisejici sluzby neodpovida
objedndavce zdkaznika nebo Smluvnimu zakladu a zdkaznik nechce tyto odlisné podminky pfijmout,
musi o tom pisemné informovat Spole¢nost nejpozdéji do 10 pracovnich dnl po pfijeti potvrzeni
objednavky.

7. Dodani

7.1 Spolecnost dodava vsechny produkty zakaznikovi prostfednictvim e-mailu. Zakaznik musi pro
poskytnuti pInéni poskytnout e-mailovou adresu.

7.2 Spoleénost doda vsechny prodané produkty a souvisejici sluzby ve |hité uvedené v potvrzeni
objednavky. Spole¢nost ma pravo dodat i pred sjednanou lhltou, pokud se strany nedohodly jinak.

7.3 Zakaznik je povinen po doddani zkontrolovat vSechny produkty a souvisejici sluzby. Pokud zakaznik
zjisti vadu nebo nedostatek, ktery hodla uplatnit, musi to neprodlené pisemné oznamit Spole¢nosti.
Vadu nebo nedostatek, ktery zakaznik zjistil nebo mél zjistit, ale ihned jej pisemné neoznamil
Spolecnosti, nelze pozdéji uplatnit.

8. Prodleni s dodanim

8.1 Pokud Spolecnost ocekava prodleni s dodanim produktl nebo souvisejicich sluzeb, informuje o tom
zdkaznika a zaroven uvede dlvod prodleni a novy o¢ekavany termin dodani.

8.2 Pokud Spolec¢nost nedodd produkty nebo souvisejici sluzby nejpozdéji do 10 dnii po sjednané lhaté
dodani z dlvod(, za néz zakaznik neodpovida, a dodani neprobéhne ani v pfimérené dodatecné
Ih(té nejméné 10 dnl, mlze zakaznik odstoupit od dotcené objednavky (smlouvy) ¢i objednavek
(smluv) bez vypovédni doby pisemnym ozndmenim Spolecnosti. Zakaznik nema v souvislosti s
prodlenim Spolecnosti jina prava.

9. Odpovédnost

9.1 Kazda strana odpovida za své jednani a opomenuti podle platného prava, s omezenimi stanovenymi
ve Smluvnim zakladu.

9.2 Spolecnost odpovida za odpovédnost za vyrobek ve vztahu k dodanym produktlim v rozsahu, v
jakém tato odpovédnost vyplyva z kogentni pravni Upravy, a to pouze vici Zakaznikovi. Zakaznik
odskodni Spole¢nost v rozsahu, v jakém by nesla odpovédnost nad tento ramec, nebo v jakém by
po Spolecnosti vymahaly plnéni z titulu odpovédnosti za Skodu nebo jiného pravniho titulu treti
strany.

9.3 Bez ohledu na jina ujednani ve Smluvnim zakladu celkova odpovédnost Spolec¢nosti vici zakaznikovi
za kalendarni rok neptesdhne 25 % z hodnoty prodeje produktl a souvisejicich sluzeb, které
Spolecnost netto fakturovala zakaznikovi v bezprostfedné predchozim kalendafnim roce. Omezeni
odpovédnosti se nevztahuje na pfipady umyslu nebo hrubé nedbalosti. Bez ohledu na rozporné
podminky je zakaznik povinen odskodnit Spolec¢nost proti naroklm tretich stran. Spolecnost
neodpovida za spravnost dat o soucastkach.
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9.4 Bez ohledu na jind ujedndni ve Smluvnim zakladu Spolec¢nost neodpovidd za nepfimé, nasledné,
zvlastni nebo jinak neplanované skody, véetné, ale ne vyluéné, ztraty zisku, ztraty obchodnich
prilezitosti, ztraty dat nebo jakékoliv jiné ekonomické skody, které mohou vzniknout v disledku
pouziti produktl nebo sluzeb Spolecnosti, ledaze by byly zplsobeny Umysiné nebo hrubou
nedbalosti ze strany Spolec¢nosti.

9.5 Bez ohledu na jina ujedndni ve Smluvnim zakladu Spole¢nost neodpovida za jakékoliv Skody vzniklé
v dasledku poufZiti produktl nebo sluzeb k jinym neZ predem stanovenym ucellm, tj. napfiklad
pouziti produktll pro vypocty nebo aplikace, které nejsou v souladu s doporucenim vyrobce nebo
licen¢nimi podminkami. Spolecnost rovnéz nenese odpovédnost za chyby v produktech, které
vznikly v dUsledku nespravného pouziti nebo zneuZiti produktl ze strany Zakaznika.

9.6 Bez ohledu na jind ujednani ve Smluvnim zakladu Spolecnost neodpovidd vici zakaznikovi za
neplnéni povinnosti zplsobené vyssi moci. Odpovédnostni osvobozeni trva po dobu trvani vyssi
moci. Za vyssi moc se povazuji okolnosti mimo kontrolu Spolec¢nosti, které nemohla pti uzavreni
smlouvy predvidat. Patfi sem naptiklad mimoradné prirodni podminky, valka, teror, pozar, povoden,
vandalismus a pracovni spory.

10. Pravo dusevniho vlastnictvi

10.1 Veskera prava dusevniho vlastnictvi tykajici se produktd a souvisejicich sluzeb, véetné patentd,
design(, ochrannych zndmek a autorskych prav, nalezi vyhradné Spolec¢nosti.

10.2 Pokud dodané produkty nebo sluzby porusuji prava dusevniho vlastnictvi tfeti strany, je Spole¢nost
povinna na vlastni naklady: (i) zajistit zakaznikovi pravo pokracovat v pouzivani dot¢enych produktd
nebo sluzeb, (ii) upravit tyto produkty nebo sluzby tak, aby jiZ neporusovaly prava, (iii) nahradit je
produkty nebo sluzbami, které prava neporusuji, nebo (iv) odkoupit je zpét za plvodni Cistou kupni
cenu snizenou o 25 % za kazdy rok od dodani. Zdkaznik nema v souvislosti s porusenim prav
dusevniho vlastnictvi jind prava.

10.3 Prdva dusevniho vlastnictvi vyvinuta Spole¢nosti v souvislosti s pfipadnou konzultaci pro zdkaznika
nalezi vyhradné Spolecnosti.

10.4 V pfipadé poruSeni prav duSevniho vlastnictvi tfetimi stranami je Zakaznik povinen okamzité
informovat Spolec¢nost a zajistit sou¢innost za ucelem napravy poruseni prav dusevniho vlastnictvi
a pfi obrané pred naroky tfeti strany.

11. Davérnost

11.1 Zakaznik nesmi zvefejnit, pouZit ani umoZnit jinym osobdam vyuzZivat obchodni tajemstvi
Spolecnosti nebo jiné neverejné dostupné informace jakéhokoli druhu.

11.2 Zakaznik nesmi nevhodnym zplisobem ziskat nebo se pokusit ziskat pfistup k divérnym informacim
Spolecnosti uvedenym v bodé 11.1. Zakaznik je povinen s informacemi nakladat a uchovavat je
bezpecné, aby nedoslo k jejich nedmysinému zpfistupnéni tfetim osobam.

11.3 Povinnosti zadkaznika dle bodd 11.1-11.2 plati po dobu obchodniho vztahu stran a bez ¢asového
omezeni i po jeho ukonceni, a to bez ohledu na divod ukonceni.

12. Zpracovani osobnich udaijt

12.1 Spolecnost zpracovava osobni Udaje v souladu s obecnym nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl
(GDPR) a zékonem €&. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich Gdajd. Udaje o jménu zékaznika, e-mailu,
telefonnim Cisle apod. se pouZivaji pouze v souvislosti s objedndavkou a komunikaci se zakaznikem.

12.2 Spolec¢nost dodrzuje prava subjektll udajd (napf. pravo na pristup, opravu, vymaz, omezeni
zpracovani, namitku, pfenositelnost dat, stiznost a pravo nebyt pfedmétem rozhodnuti zaloZzeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani véetné profilovani).
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12.3 Spole¢nost uchovava udaje po dobu nezbytné nutnou k Ucéelu, pro ktery jsou zpracovdavany.
Spoleénost Udaje nepredava, neprodava ani jinak neprevadi tfetim osobam, pokud k tomu zdkaznik
neposkytl souhlas.

12.4 Pokud zakaznik chce zjistit, jaké Udaje jsou zpracovavany, pozaduje jejich vymaz nebo opravu,
mUZe kontaktovat Spolecnost prostfednictvim e-mailu obchod@pcschematic.com.

13. Rozhodné pravo a soudni prislusnost
13.1 Obchodni vztahy mezi stranami se fidi ¢eskym pravem.

13.2 Jakykoli spor vznikly v souvislosti s obchodnimi vztahy stran bude rozhodovan soudy v Ceské
republice, pficemz mistni pfislusnost soudu se fidi sidlem Spolec¢nosti.



